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¿Amanecer o atardecer?



Programa

Introducción a COIL

Diseño COIL

Aprendizaje Intercultural en COIL

Siguientes pasos



¿Verdad o Mentira?

• COIL solo se puede integrar en cursos impartidos en inglés.

• COIL siempre implica conferencias sincrónicas para ambos (o 
más) grupos de estudiantes.

• COIL se centra en la colaboración entre pares/estudiantes.

• Los resultados del aprendizaje de COIL incluyen el desarrollo 
de habilidades para el siglo XXI.

• La colaboración COIL suele ser interdisciplinaria.



¿Qué es COIL?



Breve historia de COIL

• Collaborative Online International Learning  -
SUNY

• La modalidad intercambio virtual o virtual 
exchange:
- Telecollaboration; Global Classroom; 
- E-tandem; Global Learning Experience

• El concepto no es nuevo: ¡Estudiantes han
colaborabo y comunicado con pares 
Internacionales desde hace mucho tiempo!

• Mayor interés desde 2020



TECHNOLOGY

COURSE A COURSE B

JOINT PROJECT

JOINT DESIGN



Desmitificando COIL

IMPLICA UNA 
COLABORACIÓN O 

INTERACCIÓN A TRAVÉS 
DE DIFERENCIAS: 

CULTURALES, 
LINGÜÍSTICAS, 

DISCIPLINARIAS, 
GEOGRÁFICAS

LOS ESTUDIANTES 
DEBEN PARTICIPAR EN 

ALGÚN TIPO DE 
INTERACCIÓN EN LÍNEA, 

YA SEA ASÍNCRONA O 
SINCRÓNICA.

DEBE ESTAR 
IMPULSADO POR 
RESULTADOS DE 

APRENDIZAJE 
INTERNACIONALIZADOS 

DESTINADOS A 
DESARROLLAR 
PERSPECTIVAS 
GLOBALES Y/O 
FOMENTAR LAS 
COMPETENCIAS 

INTERCULTURALES

DEBE HABER UN 
COMPONENTE 

REFLEXIVO QUE AYUDE A 
LOS ESTUDIANTES A 

PENSAR CRÍTICAMENTE 
SOBRE DICHA 
INTERACCIÓN.



Course 2 in Country X

Language Y

Discipline Z

Credit given in course 2

Course 1 in Country A

Language B

Discipline C

Credit given in course 1

COIL project COIL project

Teacher collaboration

COIL design, planning

Student collaboration

Colaboración entre profesores y 
estudiantes:



Fases de un proyecto COIL

Rompehielo: generar confianza

Tarea(s) colaborativa(s)
 

Organizando la colaboración, discusiones 
comparativas

Reflexión

4-8 semanas de 
colaboración



Planificación

Identificar curso Encontrar socio Conocerse

Diseñar el COILImplementación





COIL y la interdisciplinariedad

Una cosa importante para recordar es que COIL tiene un potencial 
(casi) ilimitado. Piense “out of the box.

Los proyectos COIL interdisciplinarios ofrecen mucho valor a los 
estudiantes:

• Alienta a los estudiantes a usar su conocimiento de la materia de 
diferentes maneras.

• Desafía a los estudiantes a salir de sus zonas de confort.

• Desarrolla una comunicación más profunda y habilidades 
interculturales.

• Representa más de cerca los escenarios de trabajo de la vida real.



COIL Ejemplos

China: Inglés
PB: Negocios y Gestión Internacional
COIL: Influencias culturales en el trabajo en 
equipo

PB: Marketing/Emprendimiento

SA: Ciencias de la Salud 

COIL: Recomendaciones dietéticas para 
profesionales

SA: Microbiología
PB: Inglés comercial
COIL: Historias de H2O: historias sobre el 
saneamiento del agua



Recomendación nutricional para 
jóvenes profesionales

La vista desde mi vantana: compartiendo 
historias durante el confinamiento

Crea una recomendación dietética, encuentra 
tu grupo meta y “vende” tu mensaje 

Entrevistas y Mindmap de hábitos alimentarios, 
tendencias y su huella de carbono

Coaching semanal con profesores, reflexión 
individual

Salud en SA &
Marketing en PB
Tec: Mindmap & 

WhatsApp



Actividad: colaboración interdisciplinaria

Socios: España, Ciencias de Salud (Nutrición) y Bélgica, Educación (Primaria).

"Mi escuela sostenible“ ODS relacionado: 13 – Acción por el clima
Descripción de la tarea:
Los estudiantes exploran cómo las escuelas pueden promover prácticas sostenibles 
relacionadas con alimentación (huertos escolares, reducción del desperdicio, 
menús ecológicos).
Tarea colaborativa:
•Grupos internacionales investigan buenas prácticas en sus países y proponen una 
iniciativa sostenible para una escuela ficticia.
•Se centran en su impacto en la salud y el aprendizaje de los niños.
Entregable:
•Blog colaborativo con una entrada por equipo donde describen su propuesta, 
justifican su viabilidad y explican los beneficios educativos y de salud.



• Equipos de 3 a 5 personas

• El dado determina 1) qué países y 2) qué 
disciplinas trabajarán juntas.

• Piensa en un problema o pregunta que los 
estudiantes puedan abordar juntos, 
utilizando ambas perspectivas (cultural 
y/o disciplina).

• Inspírate en los Objetivos de Desarrollo 
Sostenible.



1)  Países bajos 2) India 3) Canada

4) Finlandia 5)  Chile 6)  marruecos

7)  Comunicación & 
diseño

8)  Derecho 9)  Marketing

10)  enfermería 11)  Arquitectura 12)  Ciencias 
ambientales



This Photo by Unknown Author is licensed under CC BY

https://maken.wikiwijs.nl/125682/Mondiale_vraagstukken___Europa___Voeding
https://creativecommons.org/licenses/by/3.0/




Diseño

COIL



Diseño 
COIL 

Resultados
de 

aprendizaje

Rompehielos

Tarea
colaborativaEntregables y 

evaluación

Reflexión

Herramientas
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Resultados de 
aprendizaje
deben ser:

Enfocados en el 
estudiante

Esenciales y 
significativos

Claros y enfocados

Observables y medibles



Buenos RdA deben ser:

Centrado en el estudiante: enmarcado en términos de lo que el 
estudiante podrá saber, hacer y sentir, en lugar de qué o cómo enseñará el 
instructor.

Esencial y significativo: expresar conocimiento, una habilidad o una 
actitud que el estudiante puede usar en su vida y trabajo y que tiene un 
significado duradero.

Claro y enfocado: expresado en un lenguaje simple y enfocado en un gran 
entendimiento, habilidad o actitud.

Observable o cuantificable: puede medirse directamente a través de un 
producto o desempeño o indirectamente a través de la reflexión o una 
encuesta.



RdA:
5 puntos 
clave

Diseñar un entorno de aprendizaje 
verdaderamente colaborativo

Evaluar tanto el producto como el proceso

Hay muchas actividades de aprendizaje 
diferentes para lograr resultados de 
aprendizaje

Tus socios pueden tener diferentes 
interpretaciones de los resultados del 
aprendizaje

Sea específico para hacer que los resultados 
sean evaluables









Rompehielos

Rompehielos deben:

• Estar enfocados en la relación, 
no en la tarea

• Invitar a aprender sobre la 
cultura de los demás.

• Invitar a participar y ser 
interactivos

¿Podrías dar un ejemplo de 
un rompehielos para COIL?



Actividad: describe un rompehielos
- en línea, - intercultural, -interactivo
Teneís 6 minutos



¿Qué es 
colaboración?

Un proceso interactivo que involucra a dos 
o más participantes que trabajan juntos con 
la finalidad de alcanzar resultados que no 
podrían lograr independientemente.

Janet Salmons: Learning to collaborate, collaborating to learn.



¿Qué hace que una tarea sea verdaderamente 
colaborativa?
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alineada

intercultural

co-creada

factible



Tipos de colaboración

Colaboración paralela

• Cada miembro del grupo completa una parte de la tarea 
individualmente. El grupo combina las partes en un producto 
colectivo final.

Colaboración secuencial

• Cada grupo completa una etapa de la tarea sucesivamente con los 
miembros construyendo sobre las contribuciones de los otros a 
través de una serie de etapas progresivas. Todas las etapas son 
combinadas en un producto colectivo final.

Colaboración sinergética

• Los miembros del grupo trabajan juntos en todas las secciones de la tarea, 
usualmente, sincrónicamente, para conectar las partes de sus ideas 
individuales con la finalidad de planear, organizar y completar un producto 
final que combine todas las combine todas las contribuciones en un todo 
unificado.



Debate 
colaborativo

Mapeo 
conceptual

Exposición 
virtual

Hacer una 
politica

Jigsaw o 
Rompecabezas

Crear un 
pódcast



Tecnología para COIL

Tecnología sigue la pedagogía Cosas a considerar: equidad y 
restricciones



Consideraciones 
tecnológicas

Sincrónico vs. 
asincrónico

Familiaridad vs. 
innovación

Privacidad/RGPD

Equidad entre 
instituciones



Reflexión

No aprendemos de la experiencia,

sino de la reflexión sobre la experiencia



BENEFICIOS DE 
LA REFLEXIÓN

Importancia: Los estudiantes se dan cuenta de la 
importancia de lo que han aprendido.

Reconocimiento de procesos: los estudiantes 
identifican qué funcionó, qué no y qué debe cambiar.

Soluciones/Estrategias: Los estudiantes 
determinan soluciones y estrategias para mejorar su 
aprendizaje.

Motivación: Los estudiantes reconocen lo que 
disfrutan y concilian lo que les resulta difícil.

Aplicación: Los estudiantes describen cómo 
utilizarán nuevos conceptos, teorías e ideas.



¿Qué es cultura?





Describir, interpretar y evaluar

Fíjate bien en la siguiente imagen.

Describe por lo menos 5 cosas que ves. 



¿ Q u é v e s ?



Descripción, Interpretación y 
evaluación

Describir: lo que vemos
Interpretar: lo que pensamos de lo 
que vemos
Evaluar: lo que sentimos de lo que 
vemos

¡La interpretación solo funciona en 
contextos culturales familiares!



Aprendizaje (inter)cultural
. Zona de 

comfort

Zona de 
aprendizaje

Zona de 
pánico



Oportunidades de aprendizaje intercultural

Comunicación e 
idioma

Orientación
temporal

Generar confianza



Marco teórico para el aprendizaje cultural 
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Actividad de Debate Intercultural

Instrucciones:

1.Lean el caso asignado.

2.Identifiquen el malentendido cultural.

3.Respondan a las preguntas de reflexión.

4.Propongan estrategias para mejorar la colaboración intercultural.

5.Preparen un resumen breve para compartir en plenaria.



Caso 1: ¿Dónde está el plazo?

Contexto:
Un grupo COIL con estudiantes de Bélgica y España trabaja en un proyecto con varias 
entregas. Los estudiantes belgas intentan avanzar siguiendo un cronograma fijo. Los 
estudiantes españoles, sin embargo, prefieren ser más flexibles y trabajar de forma 
intensiva justo antes del plazo final. Esto genera frustración en ambos lados.

Preguntas para debatir:

• ¿Cuál es el malentendido relacionado con la gestión del tiempo?

• ¿Qué suposiciones culturales pueden estar influyendo?

• ¿Cómo pueden acordar una forma de planificación que funcione para todos?



Caso 2: Feedback que duele

Contexto:
Durante una revisión de tareas, una estudiante belga comenta que "la presentación 
necesita mucho trabajo". Su compañera española se siente atacada, ya que esperaba un 
estilo de comunicación más suave. El ambiente del grupo se enfría.

Preguntas para debatir:

• ¿Qué estilos de comunicación se observan?

• ¿Por qué puede interpretarse como ofensivo o inadecuado?

• ¿Qué estrategias pueden ayudar a dar y recibir feedback en un grupo multicultural?



Caso 3: Silencios incómodos

Contexto:
En las videollamadas, los estudiantes españoles participan activamente, interrumpen y 
comentan con entusiasmo. Los estudiantes belgas son más silenciosos, escuchan con 
atención y responden solo cuando tienen algo claro que decir. Los españoles creen que 
sus compañeros no están interesados.

Preguntas para debatir:

• ¿Cómo se pueden interpretar de forma diferente los silencios y la participación?

• ¿Qué expectativas de interacción están en juego?

• ¿Cómo pueden adaptar su comunicación para incluir a todos?



Caso 4: ¿Primero amigos o primero trabajo?

Contexto:
Al inicio del proyecto, los estudiantes españoles quieren empezar con una videollamada 
informal para conocerse mejor. Los estudiantes belgas prefieren comenzar con las tareas 
directamente. Los españoles sienten que sus compañeros son fríos; los belgas, que los 
españoles pierden el tiempo.

Preguntas para debatir:

• ¿Qué formas distintas de generar confianza se muestran aquí?

• ¿Cómo influyen estas diferencias en la dinámica del grupo?

• ¿Qué pueden hacer para equilibrar la relación personal con el trabajo?



¿QUÉ SIGNIFICA A 

TIEMPO PARA TÍ?

Tiempo impacta:

❑ La planificación

❑ ¿Qué es eficaz?

❑ Zonas horarias

❑ Tiempo libre/laboral



Scheduling across the globe



COMUNICACIÓN

❑Estilo direct vs indirecto

❑¿Qué es educado?

❑¿Tiene sentido el silencio?

❑Evitar conflictos
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Communication across the globe



CONFIANZA

❑ ¿Corazón o cabeza?

❑ ¿Asumido o ganado ? 

❑ La importancia de 

actividades rompehielos
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AFFECTIVE TRUST:

arises from feelings of emotional 
closeness, empathy or friendship. 
Trust from the heart.
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COGNITIVE TRUST:

based on the confidence you feel in 
another person’s accomplishments, 
skills and reliability. Trust from the 
head.



Siguientes pasos

Encontrar socio

Desarollar tu

Proyecto COIL 
juntos Implementar

Identificar el curso
adecuado ¿Repetir?

Evaluar





¡Muchas gracias!
Eva Haug

e.m.haug@hva.nl

evahaugconsultancy@gmail.com
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